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Nur 41% der Osterreicherlnnen gehen 2x jahrlich zum Zahnarzt:
Neues System erinnert per E-Mail und SMS an Kontrolluntersuchung

Im Rahmen der Jahrestagung der Osterreichischen Gesellschaft fiir Parodontologie trifft
sich die zahnarztliche Elite des deutschsprachigen Raumes von 2.-4. Juni in Kitzbiihel.
Eines der zentralen Anliegen ist die rechtzeitige Risikoeinschdatzung und Fritherkennung
von Zahnfleischerkrankungen. Laut einer aktuellen Umfrage des Market Instituts gehen
jedoch nur 41% der Osterreicherlnnen regelmiBig 2x jihrlich zum Zahnarzt. 53%
vergessen, 28% haben Angst. Mit Unterstiitzung der OGP startet anlisslich der Tagung
der erste breit angelegte und kostenlose Zahnarzt-Erinnerungsdienst. Ab sofort kdnnen
sich alle Osterreicherlnnen per E-Mail oder SMS regelmiRig daran erinnern lassen, einen
Kontrolltermin bei lhrer Zahnarztin/lhrem Zahnarzt zu vereinbaren. Je nach personlichem

Risikostatus 1-4 Mal pro Jahr.

Vorsatz ist da — Erinnerung jedoch nétig

Wer kennt das nicht: Ein Jahr vergeht wie im Flug und trotz bester Vorsatze liegt der letzte
Termin beim Zahnarzt schon wieder viel zu lange zuriick. Im Rahmen einer aktuellen
reprasentativen Umfrage des Market-Instituts geben 53% der Osterreicher an, im Alltag
manchmal einfach zu vergessen, einen neuen Kontrolltermin mit ihrer Zahnarztin/lhrem Zahnarzt
zu vereinbaren. Fast ebenso viele (51%) geben an, dass sie es begriiRen wirden, wenn ihre
Zahnarztin/ihr Zahnarzt sie unaufdringlich per E-Mail oder SMS daran erinnern wurde, einen

neuen Kontrolltermin zu vereinbaren.

E-Mail oder SMS - je nach persodnlichem Risiko 1-4 Mal pro Jahr

Das neue System greift diese Ergebnisse auf und Ubersendet — je nach Wunsch per E-Mail oder
SMS - eine kurze Erinnerung. Das System wurde von der internationalen Prophylaxeinitiative
,Wrigley Oral Healthcare Programs“ ins Leben gerufen und von der Osterreichischen
Gesellschaft flr Parodontologie unterstitzt. Ein einfacher Eintrag unter www.wrigley-
zahnpflege.at geniigt. Der Patient kann individuell die Monate auswéahlen, in denen er eine
Erinnerung per E-Mail oder SMS erhalten méchte?. ,Der Vorsatz ist bei den meisten Menschen
da. Die Erinnerung ist hoffentlich ein Anstol3, zum Telefon zu greifen, so Dominic Killinger,
Projektleiter der Initiative, ,Wir wiirden uns freuen, wenn méglichst viele Osterreicherinnen
diesen Service in Anspruch nehmen und wir damit einen Beitrag zur Férderung der Prophylaxe

leisten konnen.“ Dr. Mory, Osterreichische Gesellschaft fir Parodontologie, ergéanzt: ,Fir

! Umfrage des Market Instituts zum Thema ,Zahngesundheit/-pflege, n=400, Online Interviews, unter
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% Das Erinnerungssystem ist vollkommen werbefrei und dient ausschlief3lich der Erinnerung an die
Kontrolluntersuchung. Der Eintrag kann jederzeit wieder per E-Mail oder SMS widerrufen werden.



Parodontitis-Risikopatienten ist oft eine 4x jahrliche Erinnerung nétig. Dass dieser Umstand im

System berticksichtigt wurde, war uns als OGP ein groRes Anliegen.*

Zahnarztbesuch: 28% haben Angst

Fur viele Menschen gehdért der Zahnarztbesuch immer noch zu den Dingen, die man ,gerne”
vergisst: 48% der Bevdlkerung bereitet der Besuch beim Zahnarzt Unbehagen. 28% sprechen
sogar von ,Angst‘ und gehen aus diesem Grund moglichst selten hin. ,Oft sind schlechte
Erfahrungen in der Kindheit oder Vergangenheit flr die Angst vor dem Zahnarztbesuch
verantwortlich®, so Dr. Mory. ,Gerade dann sollte man unbedingt regelmafig zur Kontrolle gehen.
Werden Karies oder Zahnfleischprobleme rechtzeitig erkannt, sind gro3ere und schmerzhafte
Behandlungen meist von vornherein zu vermeiden. Durch schmerzfreie Besuche 16st sich auch

die Angst nach und nach auf.”

Individueller Zugang fiir Zahnarzte ermdglicht personliche Erinnerung fiir Patientinnen
Fur Zahnarztinnen bietet das System eine besondere Md&glichkeit: Nach dem Einrichten eines

Arztezugangs auf www.wrigley-zahnpflege.at kénnen Zahnarztinnen ihre Patientinnen ganz

personlich an die Kontrolluntersuchung erinnern. Dabei erinnert das System im Namen der
Zahnarztin/des Zahnarztes und Ubermittelt auf Wunsch auch gleich die Telefonnummer zur
Terminvereinbarung. Auch Ordinations- oder Urlaubszeiten sowie andere Daten kénnen

eingegeben werden.

Kick Off im Rahmen der OGP-Jahrestagung

Anlasslich der Jahrestagung der Osterreichischen Gesellschaft fiir Parodontologie fallt am 2. Juni
der Startschuss flir das System. Im Rahmen der Jahrestagung kdénnen Zahnarztinnen und
Prophylaxeassistentinnen das System kennen lernen und einen eigenen Zugang fir ihre

Ordination erstellen.

Uber Wrigley Oral Healthcare Programs
Die ,Wrigley Oral Healthcare Programs (WOHP)“ wurden Ende der 1980er Jahre in Europa von
Wrigley zur Férderung der zahnérztlichen Préventivmedizin gegriindet. Anstol3 fiir die Griindung
des Programms 1989 waren vermehrte Hinweise aus Studien, die dokumentierten, dass das
Kauen von zuckerfreiem Kaugummi die Speichelstimulation bis um das Zehnfache steigern und
so helfen kann, das Kariesrisiko zu senken. Mittlerweile ist die Rolle von zuckerfreiem Kaugummi
im Rahmen der Zahnpflege fiir zwischendurch wissenschatftlich belegt und von Zahnérztinnen
weltweit anerkannt. Ziel des Programmes ist es, die Zahnprophylaxe in Forschung und Praxis
sowie die Gruppenprophylaxe zu unterstiitzen. Seit 2002 ist das WOHP auch in Osterreich aktiv
und unterstlitzt die Aufklarungsarbeit medizinischer Fachgesellschaften. ,Ziel der Wrigley Oral
1__Umfrage des Market Instituts zum Thema ,Zahngesundheit/-pflege, n=400, Online Interviews, unter
Osterreicherlnnen ab 15 Jahren.Erhebungszeitraum: Mai 2011

% Das Erinnerungssystem ist vollkommen werbefrei und dient ausschlief3lich der Erinnerung an die
Kontrolluntersuchung. Der Eintrag kann jederzeit wieder per E-Mail oder SMS widerrufen werden.



Healthcare Programs ist die Férderung der Prophylaxe. Sowohl fiir Karies als auch fiir
Zahnfleischerkrankungen qilt: RegelméBige Kontrollen sind neben taglicher Mundhygiene die
wichtigste MalRnahme fiir schéne und gesunde Zdhne*, so Dominic Killinger, Leiter des WOHP in

Osterreich.
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